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1. Цель, задачи и предмет дисциплины 
Главной целью изучения дисциплины является  освоение студентами теоретических и практических знаний об управлении малыми предприятиями в сфере  операций с недвижимостью.  

Целями  изучения дисциплины являются:

- дать аргументированное разъяснение и понятия студентам, что деятельность любой организации в рыночных условиях экономического развития страны требует эффективного управления, без которого невозможно не только ее успешное функционирование и развитие, но и само существование. Более того, эффективное управление малым  предприятием по операциям с недвижимостью во многом  предопределяет отношение к ней потенциальных клиентов - физических и юридических лиц.   Это означает, что с проблемой успешного управления малым предприятием (риэлтерской фирмой агентства недвижимости) связаны интересы многих граждан и других предприятий; с которыми непосредственно связан риелторский бизнес. 

- объяснить студентам, что управление  это, прежде всего воздействие на работников для достижения целей, стоящих перед малым предприятием,  рациональное функционирование подсистем управления: планирования, оказания услуг, маркетинга, финансами, инвестициями, а также координированием учета и контроля, а при необходимости и корректировка ранее принятых решений. Его основу составляет теоретические и практические знания в области управления, а также методы и приемы, обеспечивающие совместную эффективную деятельность работников  малого предприятия.
Достижение поставленных целей предусматривает решение следующих задач:

- изучение в логической последовательности факторов воздействия внешней и внутренней среды на управление малым предприятием;

- изучение методов управления на малых предприятиях, организационно-управленческих и производственных структур управления;

-  исследование современных методов управления на малых предприятиях и системного подхода для их изучения и совершенствования;

- формирование у студентов осознанного интереса к изучению передовых методов управления, с использованием автоматизированных и информационно- коммуникационных технологий;

- сочетание теоретических знаний и практического опыта в управленческой  деятельности на малом предприятии;

- проведение семинарских и практических занятий на конкретных примерах с применением инновационно - педагогических технологий в учебном процессе, в т.ч. дискуссий, научно-студенческих кружков,  моделирование и т.д.;
-изучение вопросов планирования, организации, мотивации работников,  оказания услуг, учета, контроля, маркетинга, финансирования и регулирования функционирования различных подсистем управления;
- анализ деятельности аналогичных предприятий в странах с развитой рыночной экономикой, их организационно-правовых структур и систем управления;
- проведение систематической проверки и самопроверки знаний студентов в целях выявления уровня понимания и степени усвоения изученного ими материала;

- оказание помощи в самостоятельной работе студентов по закреплению знаний и приобретению навыков по данной дисциплине;

Предметом дисциплины является изучение систем управления на малых предприятиях в сфере операций с недвижимостью, их организационно-правовых и функциональных структур и современных методов управления.
           2. Место дисциплины в структуре ООП:

Профессиональный цикл, курсы по выбору студента  Б.В3.25
Курс изучается с учетом полученных знаний по экономической теории, организация производства на предприятиях по операциям с недвижимостью, психологии менеджмента, основы бизнеса, информатика (Компьютерная подготовка). Курс конкретизирует основные теоретические положения применительно к рынку недвижимости. 

3. Требования к результатам освоения дисциплины:


Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций.

Общекультурные компетенции: 

-стремлением к личному и профессиональному саморазвитию (ОК-10);
-способностью учитывать последствия управленческих решений и действий с позиции социальной ответственности (ОК-20);

Профессиональные компетенции:

-способностью использовать основные теории мотивации, лидерства и власти для решения управленческих задач (ПК-4);
- способностью оценивать условия и последствия принимаемых организационно-управленческих решений (ПК-8);

- владеть современными технологиями управления персоналом (ПК-14);

Информационно-аналитическая деятельность:

- умением применять количественные качественные методы анализа при принятии управленческих решений и строить экономические, финансовые и организационно-управленческие модели.(ПК-31);
- умением использовать в практической деятельности организаций информацию, полученную в результате маркетинговых исследований и сравнительного анализа лучших практик в менеджменте (ПК-36);

- способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности (ПК-50).

В результате изучения дисциплины студент должен:
      Знать:
        - об основах теории управления и менеджмента;

        - о видах предпринимательской и экономической деятельности, об основных макропоказателей отрасли по операциям с недвижимостью  их месте и доле в экономике РФ;

        - об организационно-правовых и функциональных структурах и систем управления на малых предприятиях;

   Уметь:

     - применять на практике методы управления на предприятии (операции с недвижимым имуществом), в т.ч. обладать навыками по разработке стратегических и краткосрочных планов и организации контроля за их исполнением;

     - проводить маркетинговые исследования развития рынка недвижимости, используя в этих целях автоматизированные средства управления  и информационно-коммуникационные технологии (Интернет, СМИ и др.);

    - осуществлять поиск нововведений применяемых на передовых предприятиях Российской Федерации  и за рубежом и обосновать предложения  для их внедрения на предприятии с целью повышения конкурентно способности;
     - взаимодействовать в коллективе создавая благоприятный психологический климат, активно участвовать в управлении, проявлять инициативу, направленную на повышение эффективности работы предприятия. 

   Владеть:

- экономическими методами анализа поведения потребителей, производителей, собственников ресурсов и государства.

-принципами этического делового поведения предпринимателя.

4. Объем дисциплины и виды учебной работы
Форма обучения очная

	Вид учебной работы
	Всего часов /зачетных единиц
	Семестры

	Аудиторные занятия:
	72
	
	
	5
	

	Лекции
	36
	
	
	
	

	Практические и занятия (ПЗ)
	
	
	
	
	

	Семинары (С)
	
	
	
	
	

	Лабораторные работы (ЛР)
	
	
	
	
	

	Самостоятельная работа (всего)
	36
	
	
	
	

	В том числе:
	
	
	
	
	

	Курсовой проект (работа)
	-
	
	
	
	

	Расчетно-графические работы
	-
	
	
	
	

	Реферат (при наличии)
	
	
	
	
	

	Другие виды самостоятельной работы
	
	
	
	
	

	Вид промежуточной аттестации (зачет, экзамен)
	5
	
	
	
	

	Общая трудоемкость часы

зачетные единицы
	72
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	


5. Содержание дисциплины

5.1 Содержание разделов и тем дисциплины
Раздел 1

Экономика организаций

по операциям с недвижимым имуществом
1.1. Сущность отрасли (вида экономической деятельности) «Операции с недвижимым имуществом»
Раскрывается предмет и экономическая структура предпринимательской деятельности в сфере недвижимости, дается характеристика окружения предпринимателя: субъекты и объекты. Основные черты и функции предпринимательства. (ПК-50).
1.2.Рынок операций (сделок) с недвижимостью и его профессиональные участники
Развитие предпринимательства в России в рамках рынка недвижимости. 
Внешняя и внутренняя среда в сфере недвижимости. Риэлтерская деятельность и ее цели. Внутрифирменное предпринимательство. (ПК-36)
1.3.Виды деятельности риэлтерских фирм. Понятие о  риэлтерской деятельности. Типы риэлтерских фирм. Виды услуг риэлторов. Производственные и организационные структуры управления риэлтерскими фирмами, их организационно-правовые формы.(ПК-4).

1.4.Расходы и доходы риэлтерских фирм, показатели эффективности их деятельности.
Структура расходов и доходов. Состав расходов на рекламу, аренду помещений, оплату труда работников фирмы. Алгоритм расчета чистой прибыли. Расчет показателей рентабельности.(ОК-20).
1.5.Характеристики наиболее крупных корпораций и агентств недвижимости.
Показатели деятельности малых предприятий отрасли и особенности их организационных структур управления. Понятие о саморегулируемых организациях. Гильдии и ассоциаций риэлторов.(ПК-4).

Раздел 2
Основы теории управления

2.1 Сущность и содержание управления.
Объект и субъект управления. Функции управления. Миссия и цели организации. Стратегическое целеполагание.(ПК-14).
2.2 Методы управления.
Направленность, содержание и организационная форма методов управления. Общие и конкретные методы управления.(ПК-8).
2.3.Сущность управленческого решения и методы его принятия.
Рациональное решение и этапы его принятия. Модели и методы принятия решения. Субъект управленческих решений и действий. Основные теории руководства и характеристики эффективного руководителя (менеджера).

(ОК-20).
Раздел 3

Характеристики и содержание основных подсистем управления организацией по операциям с недвижимостью

3.1.Организация управленческого планирования (бюджетирования).
Сущность и функции бюджета. Виды бюджетов. Разработка бюджетов выручки от оказания услуг, оплаты труда, накладных расходов, финансового бюджета. Анализ операционного бюджета. Определение точки безубыточности деятельности фирмы.(ПК-36).
3.2. Управление персоналом.
Определение оптимального количественного и качественного состава работников фирмы. Рекрутинг персонала. Адаптация и мотивация персонала. Тренинг и контроллинг персонала. Ротация персонала. Характеристика основных стилей руководства. Конфликты в коллективе фирмы и пути их преодоления. Содержание социального партнерства.(ОК-20).
3.3. Управление маркетингом.
Факторы, оказывающие влияние на стратегию маркетинга фирмы. Анализ рыночных возможностей. Отбор целевых рынков. Виды рекламы и разработка рекламного бюджета. Разработка комплекса маркетинга. Претворение в жизнь маркетинговых мероприятий.(ОК-10).

3.4. Управление процессами оказания риэлтерских услуг.
Понятие и виды сделок с недвижимостью. Форма сделок с объектами недвижимости. Структура договора об оказании посреднических услуг риэлтерской фирмой. Оплата услуг риэлтерской фирме. Транзакционные издержки при осуществлении сделки. Время экспозиции объекта недвижимости. Технология выполнения этапов договора. Исполнение договора и ответственность сторон.(ПК-31).

3.5. Управление финансами.
Управление активами предприятия. Управление денежными потоками. Управление собственным капиталом. Управление заемным капиталом. Основы управления финансовыми рисками предприятия. Методы обоснования управленческих решений в условиях риска и неопределенности. Формы и виды страхования финансовых рисков.(ПК-14).

3.6  Антикризисное управление риэлтерской фирмой.
Анализ состояния внешней среды организации и конъюнктура рынка операций с недвижимостью. Определение емкости рынка. Внутренние факторы, обуславливающие кризисное финансовое состояние предприятия. Мониторинг финансового состояния организации с целью диагностики ее возможной несостоятельности. Разработка антикризисного бизнес-плана. Управление процессами восстановления платежеспособности и финансовой устойчивости организации. Обеспечение финансового равновесия в длительном периоде. Реорганизация или ликвидация предприятия.(ПК-50).
Раздел 4

Государственное регулирование предпринимательской деятельности в сфере операций с недвижимостью

4.1 Налогообложение деятельности риэлтерских фирм
Перечень операций с недвижимостью, облагаемые налогами. Порядок начисления НДС и перечисления его в бюджет у риэлтерских фирм. Налог на прибыль организаций. Налоги, взимаемые с риэлтерских фирм: налог на имущество, транспортный налог, земельный налог. Единый социальный налог и страховые взносы от  несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний. Порядок начисления НДФЛ с оплаты труда работников организаций. Общий и специальный налоговые режимы. Оптимизация налогообложения.(ПК-50).

4.2 Страхование деятельности и работников организаций по операциям с недвижимостью.
Добровольное и обязательное страхование. Страхование профессиональной ответственности, финансовых рисков, имущества риэлтерских фирм. Обязательное страхование работников организации: пенсионное, социальное, медицинское, социальное страхование от  несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний. Добровольное личное и медицинское страхование работников организаций.(ПК-50).

4.3. Государственная регистрация операций (сделок) с недвижимостью
Объекты и органы государственной регистрации. Порядок государственной регистрации. Состав и структура Единого государственного реестра прав на недвижимость (ЕГРПН). Особенности государственной регистрации наиболее распространенных сделок с объектами недвижимости(ПК-14).
5.2. Разделы дисциплины и междисциплинарные связи с обеспечиваемыми (последующими) дисциплинами

	№

п/п
	Наименование обеспечиваемых (последующих дисциплин)
	№ № разделов и тем данной дисциплины, необходимых для изучения обеспечиваемых (последующих) дисциплин (вписываются разработчиком)

	1.


	Менеджмент на предприятии по операциям с недвижимым имуществом
	1


	4


	
	
	
	
	
	

	2.


	Планирование на предприятии по операциям с недвижимым имуществом
	5.
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Основы лизинга недвижимости
	7
	
	
	
	
	
	
	


5.3. Разделы (модули) и темы дисциплин и виды занятий

	Наименование разделов и тем
	Всего часов по учебному плану
	Виды учебных занятий



	
	
	               Аудиторные занятия из  них:
	Самостоя-тельная работа

	
	
	Лекции
	    Практические

          занятия и

          семинары
	Тематические дискуссии деловые игры
	Лаборатор-ные работы


	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Раздел 1

Экономика организаций

по операциям с недвижимым имуществом
	
	
	
	
	
	

	1.1. Сущность отрасли (вида экономической деятельности) «Операции с недвижимым имуществом»
	4
	2
	
	-
	-
	2

	1.2.Рынок операций (сделок) с недвижимостью и его профессиональные участники
	4
	2
	
	-
	-
	2

	1.3. Виды деятельности риэлтерских фирм.
	4
	2
	
	-
	-
	2

	1.4.Расходы и доходы риэлтерских фирм, показатели эффективности их деятельности
	8
	4
	
	-
	-
	4

	1.5.Характеристики наиболее крупных корпораций и агентств недвижимости
	4
	2
	
	-
	-
	2

	Раздел 2
Основы теории управления
	
	
	
	
	
	

	2.1 Сущность и содержание управления
	4
	2
	
	-
	-
	2

	2.2 Методы управления
	4
	2
	
	-
	-
	2

	2.3.Сущность управленческого решения и методы его принятия
	4
	2
	
	-
	-
	2

	Раздел 3

Характеристики и содержание основных подсистем управления организацией по операциям с недвижимостью
	
	
	
	
	
	

	3.1.Организация управленческого планирования (бюджетирования)
	4
	2
	
	-
	-
	2

	3.2. Управление персоналом.
	4
	2
	
	-
	-
	2

	3.3. Управление маркетингом
	4
	2
	
	-
	-
	2

	3.4. Управление процессами оказания риэлтерских услуг
	4
	2
	
	-
	-
	2

	3.5. Управление финансами
	4
	2
	
	-
	-
	2

	3.6  Антикризисное управление риэлтерской фирмой
	4
	2
	-
	
	-
	2

	Раздел 4

Государственное регулирование предпринимательской деятельности в сфере операций с недвижимостью
	
	
	
	
	
	

	4.1 Налогообложение деятельности риэлтерских фирм
	4
	2
	
	-
	-
	2

	4.2 Страхование деятельности и работников организаций по операциям с недвижимостью
	4
	2
	
	-
	-
	2

	4.3. Государственная регистрация операций (сделок) с недвижимостью 
	4
	2
	
	-
	-
	2

	ИТОГО
	72
	36
	
	
	-
	36


     6.Задания для самостоятельной работы студентов

	Разделы и темы для самостоятельного изучения
	Виды и содержание самостоятельной           работы

	Раздел 1.Экономика организаций по операциям с недвижимым имуществом
Тема 1.1 Сущность отрасли (вида экономической деятельности) «Операции с недвижимым имуществом» 
	1.1.1 Конспектирование учебной литературы 
1.1.2 Работа с нормативными документами:
- ОКОНХ (общероссийский классификатор отраслей народного хозяйства)

-ОКВЭД (общероссийский классификатор видов экономической деятельности)

1.1.3 Укажите состав и структуру отрасли «Операции с недвижимым имуществом». Осветите роль и место отрасли в национальной экономике.

Литература:[№6, стр.58-63];

                     [№9, стр.31-43;стр.53-79]

	Тема 1.2. Рынок операций (сделок) с недвижимостью и его профессиональные участники
	1.2.1 Конспектирование учебной литературы
1.2.2.Работа с нормативными документами:

            - Гражданский, жилищный, градостроительный кодексы РФ

1.2.3.Изучение статистических материалов Росстата о состоянии рынка операций с недвижимостью.

1.2.4. Составьте классификационную схему видов недвижимости и приведите субъектную структуру рынка операций с недвижимостью.

Литература :[№1, стр.107-418];

                     [№2, стр.292-425 ];

[№6, стр.32-55,стр.63-70,стр.147-151];

                     [16;Интернет-ресурсы]

	Тема 1.3. Виды деятельности риэлтерских фирм
	1.3.1. Конспектирование учебной литературы
1.3.2.Должностные обязанности, область знаний и требования и квалификация агента по продаже имущества
1.3.3.Контроль государства за деятельностью риэлтерских фирм 

1.3.4. Перечислите виды деятельности агентов недвижимости и риэлтерских фирм. Раскройте формы контроля государства за их деятельностью.

Литература:[№2, стр.496-532];

                     [№6, стр.71-76];

                     [№8, стр.5-200] 

	Тема 1.4 Расходы и доходы риэлтерских фирм, показатели эффективности их деятельности 
	1.4.1 Конспектирование учебной литературы
1.4.2. Классификация расходов фирмы

1.4.3 Классификация доходов (выручки) фирмы

1.4.4 Определение прибыли и ее виды 

1.4.5 Использование прибыли

1.4.6 Показатели рентабельности активов, собственного капитала, продаж и услуг.

1.4.7 Определите чистую прибыль риэлтерской фирмы, если ее доходы составили 23,6 млн. руб. (вместе с НДС), фонд оплаты труда составил 10 млн. руб., расходы на рекламу – 0,59 млн. руб. (вместе с НДС), расходы на аренду офиса- 3,54 млн. руб. (вместе с НДС), прочие расходы – 1,5 млн. руб. Рассчитайте показатели рентабельности продаж и услуг.

Литература : [№6, стр.76-82 ];

                     [№8, стр.201-258];

                     [№13, стр.20-80;стр. 116-167] 

	Тема 1.5 Характеристика наиболее крупных корпораций и агентств недвижимости  


	1.5.1 Конспектирование учебной литературы
1.5.2 Изучение данных Росстата

1.5.3 Организационная структура управления ОАО «Инком-недвижимость», ЗАО «Миэль» и др. агентств.

1.5.4 Приведите основные показатели деятельности одного из крупных агентств недвижимости за последние два года (или два квартала).

Литература:[№2, стр.147-225;стр.324-429];

                     [№6, стр.74-76];

                     [Интернет-ресурсы]

	Раздел 2.  Основы теории управления

Тема 2.1  Сущность и содержание управления  


	2.1.1 Конспектирование учебной литературы

2.1.2 Цели и функции теории управления
2.1.3 Эволюция управленческой мысли

2.1.4 Типы социальных регуляторов в управлении

2.1.5 Перечислите цели и функции управления на примере риэлтерской фирмы.

Литература:[№4, стр.4-58];

                     [№7, стр.96-152]

	Тема 2.2        Методы управления  


	2.2.1 Конспектирование учебной литературы

2.2.2 Содержание и организационная форма методов управления
2.2.3 Экономические и  организационно-административные методы управления

2.2.4 Социально- психологические методы управления
2.2.5 Раскройте сущность различных методов управления. Перечислите общие методы управления.

Литература:[№4, стр.61-70];

                     [№5, стр.105-113]

	Тема 2.3. Сущность управленческого решения и методы его принятия


	2.3.1 Конспектирование учебной литературы

2.3.2 Принципы классификации управленческих решений

2.3.3 Базовые модели для принятия решений

2.3.4 Коммуникации в системе управления

2.3.5 Приведите этапы принятия рационального решения. Перечислите основные черты эффективного менеджера.

Литература:[№4, стр.71-93];

                     [№5, стр.137-142];

                     [ № 7 стр. 551-557]

	Раздел 3.  Характеристики и содержание основных подсистем управления организацией по операциям с недвижимостью

Тема 3.1 Организация управленческого планирования (бюджетирования)


	3.1.1 Конспектирование учебной литературы

3.1.2 Внутрипроизводственное планирование центра затрат

3.1.3 Ценовая политика организации

3.1.4 Методы разработки бюджета продаж

3.1.5 Рассчитайте точку безубыточности деятельности агентства недвижимости, если постоянные расходы организации составляют 10 млн. руб., стоимость одного типового договора по оказанию услуг – 300 тыс. руб. (без НДС), в том числе переменные расходы – 200 тыс. руб.

Литература:[№7, стр.504-515];

                     [№11, стр.255-427]

	Тема 3.2  Управление персоналом


	3.2.1 Конспектирование учебной литературы

3.2.2 Процесс кадрового менеджмента на фирме

3.2.3 Организация и стимулирование труда работников фирмы

3.2.4 Учет психологических факторов в кадровом менеджменте

3.2.5 Раскройте сущность основных стилей руководства персоналом риэлтерской фирмы. Укажите, каким должен быть стиль руководства предприятием во время кризиса.

Литература:[№5, стр.5-108];

                     [№10, стр.3-171]

	Тема 3.3 Управление маркетингом


	3.3.1 Конспектирование учебной литературы

3.3.2 Социальные основы маркетинга

3.3.3 Маркетинговая среда

3.3.4 Маркетинговые исследования

3.3.5 Укажите факторы, оказывающие влияние на стратегию маркетинга риэлтерской фирмы в периоды:

- роста спроса и предложения на недвижимость;

-падения спроса населения на недвижимость.

Литература:[№3, стр.20-137];

                     [№12, стр.36-68]

	Тема 3.4  Управление процессами оказания риэлтерских услуг
	3.4.1 Конспектирование учебной литературы

3.4.2 Приватизация и деприватизация жилых помещений

3.4.3 Аренда недвижимости

3.4.4 Порядок купли-продажи земельных участков

3.4.5 Залог недвижимости

3.4.6 Раскройте этапы осуществления договора купли-продажи квартиры на вторичном рынке. Осветите сущность и виды ипотеки жилой недвижимости.
Литература:[№1, стр.132-505];

                     [№2, стр.496-523]

                     [№8, стр.5-140];

                     [№14, стр.175-188]

	Тема 3.5  Управление финансами
	3.5.1 Конспектирование учебной литературы

3.5.2 Управление инвестициями

3.5.3 Оценка стоимости денег во времени

3.5.4 Учет фактора инфляции

3.5.5 Раскройте сущность капитализации и дисконтирования. Рассчитайте сумму ежегодного платежа по ипотечному кредиту в 120 тыс. долларов США, взятому на 10 лет по ставке 14 % годовых.
Литература:[№7, стр.68-95; стр. 153-648];

                     [№13, стр.54-150]

	Тема 3.6  Антикризисное управление риэлтерской фирмой


	3.6.1 Конспектирование учебной литературы

3.6.2 Экспресс-диагностика финансового состояния предприятия

3.6.3 Содержание процесса антикризисного финансового управления фирмой

3.6.4 Структура антикризисного бизнес- плана

3.6.5 Диверсификация деятельности фирмы

3.6.6 Приведите критерии несостоятельности (банкротства) предприятия. Осветите цели финансового оздоровления предприятия-банкрота. Перечислите основные разделы антикризисного бизнес-плана.

Литература:[№7, стр.585-648];

                     [№13, стр.168-192];

                     [№ 16,Интернет-ресурсы]

	Раздел 4 Государственное регулирование предпринимательской деятельности в сфере операций с недвижимостью

Тема 4.1  Налогообложение деятельности риэлтерских фирм


	4.1.1 Конспектирование учебной литературы

4.1.2 Налоговая система РФ

4.1.3 Классификация налогов и их функции

4.1.4 Налоговое бремя и пути налоговой оптимизации

4.1.5 Перечислите налоги, которые уплачивает риэлтерская фирма. Раскройте основные положения упрощенной системы налогообложения.

Литература:[№1 стр.598-650];

                     [№2, стр.460-474];
                     [№6, стр.152-157];

                     [№16 Налоговый кодекс РФ]

	Тема 4.2 Страхование деятельности и работников организаций по операциям с недвижимостью


	4.2.1 Конспектирование учебной литературы

4.2.2 Личное страхование и его виды

4.2.3 Имущественное страхование

4.2.4 Актуарные расчеты

4.2.5 Приведите виды обязательного страхования работников агентства недвижимости. Перечислите виды страховых договоров при покупке квартиры с помощью ипотеки.

Литература:[№2, стр.533-566];

                     [№15, стр.48-86; стр. 95-130]

	Тема 4.3  Государственная регистрация операций (сделок) с недвижимостью


	4.3.1 Конспектирование учебной литературы

4.3.2 Основные элементы государственной регистрации сделок с недвижимостью

4.3.3 Порядок регистрации залога недвижимости

4.3.4 Информация и организационные мероприятия

4.3.5 Осветите порядок регистрации прав на объекты недвижимости и операций с ней. Перечислите комплект документов, необходимых для госрегистрации прав на недвижимость и сделок с ней.
Литература:[№1, стр.563-597];

                     [№2, стр.342-459];

                     [№№ 16,Интернет-ресурсы]


7.Вопросы  для подготовки к экзамену

1. Какие предприятия и организации относятся к виду экономической деятельности: « Операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление услуг».

2. Какую деятельность осуществляют предприятия и организации относящиеся к виду экономической деятельности (операции с недвижимым имуществом).

3. Какая доля предприятий (операции с недвижимым имуществом) составляет  от общего объема в национальной экономике РФ, в том числе численности работающих, количеству предприятий, основным фондом, инвестициями и др.

4. Какие организационно-правовые формы применяются при создании предприятий (операции с недвижимым имуществом).

5. Характеристика наиболее крупных предприятий вида экономической деятельности: «операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставления услуг».

6. Какие виды деятельности осуществляют риэлтерские фирмы и крупные агентства недвижимости.

7.  Виды сделок с недвижимостью.

8. Структура и состав рынка недвижимости.

9. Как осуществляется управление в саморегулируемых  организациях.  
10. Основные элементы рынка операций с недвижимостью.

11. Государственное регулирование рынка операций с недвижимостью.
12. Охарактеризуйте факторы внешней среды  прямого и косвенного воздействия на управление предприятием.

13. Основные подсистемы   управления риэлтерской фирмой.

14. Состав и содержание основных функций управления предприятием.

15. Разработка концепции и стратегии развития предприятия, долгосрочное и поэтапное  планирование как одна из важнейших функций управления предприятий.

16. По каким критериям осуществляется организационно-структурное проектирование модели управления  предприятием.

17. Подготовка и подбор квалифицированных кадров персонала, его постоянное обучение и мотивация труда как  наиважнейшая функция управления предприятием в современных условиях социально-экономического развития России.

18. Роль лидера на предприятии (организации), требования предъявляемые к современному руководителю и менеджерам.

19. Мониторинг развития рынка недвижимости, изучение опыта конкурентов, постоянное внедрение инноваций и совершенствование технологии управления на предприятиях как основа конкурентоспособности.

20.  Виды контроля, функции контроля и контроллинга на предприятии.

21. Методы работы с арендаторами, партнерами и управляющими компаниями в области операций с недвижимым имуществом и оказании услуг.

22. Основные статьи расходов и доходов риэлтерской фирмы.
23. Миссия предприятия и целепологание.
24. Общие методы управления.
25. Конкретные методы управления.
26. Этапы принятия рационального управленческого решения.
27. Факторы, влияющие на процесс принятия решения.

28. В чем заключается экономическая и правовая безопасность на предприятии.

29.  Характеристики «сильного» и «слабого» руководителя.  
30.  Показатели эффективности деятельности фирмы.  
31. Методы оценки эффективности управления на предприятии.  
32. Организация бюджетирования.

33. Порядок разработки операционного бюджета.

34. Раскрыть понятие системного подхода к управлению на предприятии.

35. Методы расчета точки безубыточности деятельности предприятия.
36. Антикризисное управление фирмой.

37. Показатели несостоятельности (банкротства) фирмы.

38. Рекрутинг персонала.
39. Профессиональная и социальная адаптация персонала.

40. Мотивация персонала.

41. Тренинг и контроллинг персонала.

42. Формы ротации персонала.

43. Характеристика основных стилей руководства.
44. Сущность социального партнерства.

45. Маркетинговая стратегия фирмы.

46. Порядок проведения анализа рыночных возможностей .Емкость рынка.

47. Состав комплекса маркетинга.

48. Реклама и ее виды. Бюджет на проведение рекламных мероприятий.
49. Простые и комплексные услуги риэлтерских фирм.

50. Технология проведения сделки с объектом недвижимости.

51. Экономическая сущность и классификация денежных потоков.

52. Управление финансированием активов.

53. Управление собственным и заемным капиталом.

54. Формы и виды страхования финансовых рисков.

55. Налогообложение риэлтерских фирм. 

56. Порядок расчета НДС, подлежащего перечислению в бюджет.

57. Упрощенная система налогообложения.

58. Основные виды страхования деятельности риэлтерских фирм.

59. Виды обязательного страхования работников риэлтерских фирм.

60. Порядок госрегистрации сделок с недвижимостью.

         8.Учебно-методическое и материально-техническое обеспечение дисциплины

        8.1. Литература

                                Основная:
1. Горемыкин В.А.  Экономика недвижимости. Учебник.- М.: Высшее образование,2006.-655 с.

2. Асаул А.Н. Экономика недвижимости. Учебник.- СПб.: Питер, 2008.- 624 с.

3. Филин Котлер. Основы маркетинга. Краткий курс. Пер. с англ.-  М.: ИД «Вильямс»,2005.- 656 с.
4. Бурганова Л.А. Теория управления. Учебное пособие.- М: Инфра-М, 2008.- 137 с.
5. Попов С.Г. Управление персоналом. Учебное пособие.- М.: «Ось-89», 2007.-144 с.
6. Смагин В.Н., Кисилева В.А. Экономика недвижимости. Учебное пособие. - М.:  Эксмо, 2007.- 240 с.
7. Бланк И.А. Финансовый менеджмент. Учебный курс.- Киев.: Эльга, Ника-Центр, 2005.- 654 с.   

                                                 Дополнительная:

8.Батяев А.А. Справочник риэлтора. Справочник. - Ростов н/Д.:Феникс, 2006.-318 с.

9.Поздняков В.Я., Казаков С.В. Экономика отрасли. Учебное пособие. - М.:Инфра-М, 2008.-309 с. 

10.Рогожин М.Ю. Управление персоналом. Практическое пособие.-М.:Альфа-Пресс, 2009.-176 с.
          11.Рыбакова О.В. Бухгалтерский управленческий учет и управленческое планирование. - М.: Финансы и статистика, 2005.- 464 с.

12.Гребенников В.Я. Информационные технологии в коммерции. Учебное пособие.- М.: УРАО, 2005.- 92с.
13.Бурмистрова Л.М. Финансы организаций (предприятий). Учебное пособие.- М.: Инфра-М, 2007.- 160 с.

14.Управление коммерческой недвижимостью. Учебник. Под ред. М.Л.Разу.- М.: Кнорус, 2007. -248 с.

15.Скамай Л.Г. Страхование. Учебное пособие.- М.: Инфра-М, 2004. – 248 с.
16. Кодексы РФ: Гражданский, Налоговый, Жилищный, Земельный, Водный, Лесной, Градостроительный.

Федеральные законы РФ: «О риэлтерской деятельности», «Об оценочной деятельности», « О государственной кадастре  недвижимости», «О несостоятельности (банкротстве)» и др.

8.2 Методическое обеспечение дисциплины

Методическое обеспечение дисциплины осуществляется внедрением в учебный процесс настоящего учебно-методического комплекса, размещенными  в приведено выше литературе по курсу методиками по темам дисциплин, а также приведенными в тексте инновационными технологиями с описанием методик.
8.3 Материально-техническое и информационное обеспечение дисциплины

1. Персональный компьютер типа «Pentium-4», « Noutbook»;

2. Проектор с экраном для проецирования при чтении лекций, схем, таблиц, чертежей и др. иллюстративного материала;

3. Сайты:

-Информационно-аналитического агентства рынка недвижимости RWAY – http://www.rway.ru/;

- Комплекса архитектуры, строительства, развития и реконструкции  г.Москвы - http://www.stroi.ru/;
-Информационно-аналитического портала недвижимости http://www.g2p.ru/;
- Федерального агентства по управлению федеральным имуществом -http://www.rosim.ru/;
   - Федерального агентства кадастра объектов  недвижимости

- http://www.kadastr.ru/.  
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