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MeToanyeckue peKOMeHAALHHE N0 pa3paloTke TeCcTOB Aas oro TECTHPOBAHHA

Brespenne coBpeMEHHON CHCTEMbl OLIEHKH Ka4ecTBa [OArOTOBKH OBYYaloUIMXCA — OfiHA W3 OCHOBHBIX 3a7ay B
cdepe npodeccHoHaTEHOrO 0GpPasoBaHHU B YCIOBHSX ero pedOPMHUPOBAHHS U MOJIEPHH3AIHH.

CucTema KOMINBIOTEPHOrO TECTHPOBAHMA MO3BOJIAET ONTHMM3MPOBATL OGPa3oBATENbHbIH MpoLece, ofecneunBaeT
KOHTPO/Ib KauecTBa MOATOTOBKH OOYHAIOMMXCA W ABJAETCA OXHOHW M3 YHHBEPCAIBHBLIX TEXHOJNOrHl OmpeaeneHus
YPOBHS HX y4eOHBIX JOCTIDKEHHI C 3aJaHHOM TOYHOCTBIO Ha BCEX 3Tanax o0ydeHus.

Hacrosume pekoMeHALMM HMEIOT LENbIO OTIPEACHTb eAUHbIE TPeGOBaHMA K pa3paboTKe TECTOB /IS MPOBEAEHHS
BXOJIHOTO, TPEHHPOBOYHOIO, KOHTPOJTLHO-CPE30BOr0, 3a4€THOT0/9K3aMEHALIMOHHOTO 1 MTOT'OBOTO TECTHPOBAHHA.

OG6BeKTHBHOCTL PE3Y/ILTATOB KOMIILIOTEPHOrO TECTHPOBAHMSA 3aBHCHT OT KAYECTBA TECTOBBIX MATEPHANOB, TaKHM
obpa3som, npu ux pa3paGoTke HEOGXOAMMO YUHTHIBATE KOMIUIEKC TPeGOBaHHH, OTIPEAENSEMBIX TONOKEHHAMH TEOPHH U
TIPAKTUKH TECTHPOBAHHA.

I. OcHOBHEIE NOHATHA H ONpeJe/eHusl

Banuonocms mecma — xoMINeKCHas XapaKTEpHCTHKA TeCTa, OTp@KAaiOWas OBOCHOBAHHOCTH.
3HaYMMOCTb €r0 PE3YNIETATOB, @ TAKXKE ANEKBATHOCTH TECTA LIEJIAM H3MEPEHHUS.

Tlenepayun mecma — npouecc (GOPMHPOBAHHSA TecTa M3 TECTOBBIX 3aJaHMH B COOTBETCTBMH C
3a/(@BAEMbIMH [IApAMETPAMH, ONpPEACIAIOMIMMH KOJHYECTBEHHbIE H Ka4YECTBEHHBIE XapaKTEPHCTHKU TeCTa
(cocras Tecra, OneHOYHAd NIKaIA, AJITOPHTM TECTHPOBAHHS, BPEMS TCCTUPOBAHASA | T.11.).

HAudaxmuveckan edunuua (JE) — NOTHYECKH CAMOCTOATENbHAS 4YacTh y4eOHOH IHMCHMIUIMHEL, [0
cBoeMy 00BEMY H CTPYKTYpe COOTBETCTBYIOMIAS TAKMM KOMIIOHEHTaM, KaK OHSATHS, TEOPHS, 3AKOH, SBJIEHHE,
takT, 06bexT U T.1I.

Hucmpakmop — BapmanT OTBETa B TECTOBOM 33JaHMH C 3JIEMEHTOM BHIGOpa, He ABIAIOIUMACS
[PABUITLHBIM PEIICHHEM, HO BHEIIHE OJIM3KHII K IPaBUIIBHOMY PELICHHIO.

Anuna mecma - KONMAMECTBO TECTQBBIX 3a/(aHMUt B TECTE.

Kasecmeo mecma — creneHn COOTBETCTBHA Tecta ONPCHENICHHBIM XapaKTePHCTHKaM, TaKHM, Kak
HaJIeXHOCTh, BATUIHOCTD, TEXHOJIOFHYHOCTD, KOPPEKTHOCTL U T.1.

Komnemenyusa — cnocoGHOCTh NMpPHMEHATb 3HAHWS, YMCHHs, HaBHIKM W JIMYHOCTHBIE KadyecTBa /Ui
YCHEWHOM AeATeNbHOCTH B ONpeie/ieHHOH npodeccHoHanbHoH o6nacTy.

Haoexcrocms mecma —, xapaKTepuCTHKa KayecTBa TeCTa, OTpaXaloliad TOYHOCTb OLEHKH YPOBHS
UIOAFOTOBNEHHOCTH O0YYAIOIMXCA C NOMOIUBIO NaHHBIX TECTa, CTENEHb IOCTOAHCTBA, CTaGHIBHOCTH,
YCTOHYNBOCTH PE3YIIBTATOB TECTHPOBAHHUS.

Creyudgurayus mecma - CHCTEMa XapaKTEPUCTUK TECTA, OTPAKAIOIIAN €0 COAEPKAHUE U CTPYKTYDY.

Tecm - WHCTPYMEHT, COCTOSIIHI W3 KBAIMMETPHUYECKH BHIBEDEHHON CHCTEMBI TECTOBBIX 3a[aHHI,
MpoLERYpPbl NPOBEPKH M 3apaHEE CIPOEKTHPOBAHHON TEXHONOTHH oOpabOTKM M aHamM3a  IOJIyYEHHbIX
pe3ynbTatoB. TecTHl OTHOCATCS K COBPEMEHHBIM OLEHOYHBIM CPEACTBAM. DJIEKTPOHHBIE TECTHI XPAHATCH,
00pabaThIBalOTCA U NPENBABIIAIOTCA TECTUPYEMOMY C IIOMOMIBIO KOMIILIOTEPHOH M TENIEKOMMYHHKAUMOHHOMN
TEXHUKH.

Tecmuposanue - MeTOI IHATHOCTHYECKOTO KOHTDOJS 3HAHMH, YMEHHH, HABBIKOB W/HIM KOMIICTCHLMI
00y4aeMbIX C HCIIOTB30BAHHEM TECTOB, KOTODHIA 3aBEpLIACTCA KOMMYECTBEHHOM OLCHKOH, OCHOBaHHOM Ha
CTATHCTHYECKMX OOOCHOBAHHBIX INKANaXx M HOpMax. 1ecTHpoBaHMe ABIAETCS ONHOM M3 COBPEMEHHBIX
TEXHOJIOTHH OlieHMBaHHs 3HaHuH. OCHOBHBIM CPEJICTBOM TECTOBOIO KOHTPOIS ABJAETCS TECT, BIIFOUYAIOIMI
/lBa OCHOBHBHIX 3/IEMEHTA: 3aJaHUE H JITAIOH-00pa3ell NPaBUJILHOTO M Ka4eCTBEHHOrO BBLINONHEHHUA 3TOro
3aaHds, ¢ KOTOPbIM CPaBHHBAIOTCA XOJ U PE3YNbTaThl ACATEIbHOCTH 00yuaeMbixX, YeM W obecreunBaeTcs
JIMArHOCTHYHOCTH KOHTpoNs. OueHKa NPOCTaBISETCS M0 CyMMe HaGpaHHbIX GaJLTOB 32 PaBUNBHBIE OTBETHI.

Tecmuposanue xomnviomepnoe - METOA INpPOBEPKM 3HaHMM Ha Gase CpeACTB HMH(OPMALHOHHO-
KOMMYHHKAIHOHHBIX TEXHOJIOTHH, SBISIOMMICS aHAIOrOM TPAAMIMOHHOTO TECTHPOBaHMS. B ciyuae





компьютерного тестирования осуществляется предъявление теста, фиксация результата, реализуются те или иные связанные с этим алгоритмы (например, возможность или невозможность возврата к уже выполненному или пропущенному заданию, ограничение времени, отведенного на один тест и.т.п.).

        Тестовый контроль – процесс определения соответствия уровня знаний, умений, навыков и/или компетенций обучаемого  регламентированным требованиям и формирования оценки на основе применения тестовых технологий.

        Тестовое задание (ТЗ) - минимальная составляющая единица теста, которая состоит из условия (вопроса) и, в зависимости от типа  задания, может содержать или не содержать набор ответов для выбора. Варианты представления тестовых вопросов: выбрать  правильный  ответ, расположить в нужной последовательности, заполнить пропуски и т.д.
        Трудность ТЗ - количество мыслительных операций и характер логических связей между ними, характеризующих сложность и продолжительность поиска и нахождения верного решения. 
        Фонд тестовых заданий (ФТЗ) – логически упорядоченный набор тестовых заданий, позволяющих генерировать множество тестов. 

II. Базовые требования к тестам

1. Соответствие требованиям ГОС  ВПО/ФГОС ВПО и УМК/рабочей программы дисциплины.
2. Постоянное обновление с учетом изменений  в нормативных правовых актах, новейших разработок и достижений в науке, технике, экономике и других сферах, связанных с учебной дисциплиной, и пополнение ФТЗ с целью обеспечения качества теста.
3. Соответствие количества ТЗ объему учебной дисциплины:

        - ГОС ВПО: для дисциплин  с общей трудоемкостью  менее 100 ч. рекомендуемый объем ФТЗ – 200 ТЗ;

        - ФГОС ВПО: при общей трудоемкости дисциплины  менее 100 ч. для проверки от 2 до 4 компетенций  объем  ФТЗ может составлять 80- 100 ТЗ.
4. Количество ТЗ в ФТЗ по определенной дисциплине должно превышать длину формируемого на их основе теста не менее чем в 10 раз (Длина теста определяется соотношением двух величин- a:b, где a- время выполнения теста; b- среднее время выполнения одного ТЗ).
5. Обязательное сопровождение теста спецификацией. 

6. Для ГОС ВПО: наличие в ФТЗ тестовых заданий всех видов и  разного уровня сложности, а также их равномерное распределение в ФТЗ:  соотношение различных по форме ТЗ должно быть приблизительно одинаковым. В отдельных случаях по решению кафедры ТЗ на установление соответствия и  на установление последовательности  могут составлять 10-15% от общего числа ТЗ  в ФТЗ. 
    Для ФГОС ВПО: при реализации компетентностного подхода контент ФТЗ меняется. Для проверки уровня освоенных компетенций определяющими в составе ФТЗ являются ТЗ открытой формы. Одно ТЗ может предусматривать до 5 заданий.
  7. Среднее время выполнения одного ТЗ – 1,5- 2 мин., максимально допустимое время – 5 мин. Для выполнения отдельных ТЗ при проверке уровня определенных компетенций может быть установлено до 20 мин.  Общее время  на выполнение теста при проведении входного и контрольно-срезового тестирования – не более 1 академического часа; зачетного/ экзаменационного и итогового тестирования  – не более  2-х  академических  часов. 

III. Требования и рекомендации по составлению ТЗ. Виды тестовых заданий.
1. Тестовые задания должны быть  взаимосвязаны между собой,  расположены в определенной последовательности и соответствовать установленным требованиям, которые приведены ниже.

       2. При конструировании ТЗ можно применять различные формы их представления, а также   графические и мультимедийные компоненты не только с целью рационального представления содержания задания, но и для использования ТЗ, требующих графическую форму ответа.

                                              Общие требования к тестовым заданиям
         Тестовые задания должны:
    - полно отражать содержание учебной дисциплины (модуля) в разрезе дидактических единиц (компетенций)  и охватывать все важные аспекты предметной области при соблюдении правильных пропорций (в случае смещения пропорций возможно перенасыщение теста  тестовыми заданиями по темам учебной дисциплины (модуля), по которым легче составить ТЗ, вследствие чего важная  тема может оказаться неохваченной, что способствует снижению качества  теста; 
    - относиться к конкретным ДЕ (компетенциям) и отражать знания, умения, навыки и / или компетенции, которые необходимо проверить;
            - соответствовать цели тестирования (проверке уровня учебных достижений студента) и спецификации ФТЗ;

    - быть ориентированными  на получение однозначного (корректного) ответа от тестируемого;
    - исключать неясность формулировок и всякого рода двусмысленность (рекомендуемое количество слов в формулировке задания не более    15; длина ТЗ должна быть не более 250 символов и при этом не превышать 4 строк экранного текста; без повторов, двойных отрицаний, альтернативных высказываний);
 -  формулироваться   без применения слов-вопросов («как», «почему», «какой» и т.д.). Не допускаются: слэнг, неоднозначность суждения и подсказки. Формулировка ТЗ не должна начинаться с предлога. Существенный признак того, о чем идет речь, необходимо располагать в начале ТЗ; 

  - использовать терминологию в  рамках  изучаемой дисциплины;
  - соблюдать единый стиль оформления в пределах теста. Рекомендуется выделять жирным шрифтом или курсивом слова, на которые обучающийся должен обязательно обратить внимание;

- иметь определенный порядковый номер, эталон правильного ответа (эталон оценивания- для ТЗ открытой формы со свободно конструируемым ответом).
3. В современных компьютерных адаптивных системах тестирования (например, «АСТ-Тест») наиболее часто используется 4 вида ТЗ: закрытой формы (с выбором одного или нескольких правильных ответов), открытой формы, на установление соответствия и  на установление последовательности.
            4. Выбор того или иного вида ТЗ зависит от того, какие знания, умения, навыки и/или компетенции следует проверить. Так, для оценки знаний, умений и навыков применяются ТЗ закрытой или открытой формы, ТЗ на установление соответствия, ТЗ на установление последовательности. Для оценки уровня приобретенных компетенций используются как традиционные ТЗ (до 20% в ФТЗ), так и ТЗ нового поколения – компетентностно - ориентированные ТЗ (до 80% в ФТЗ).   (Примеры ТЗ с учетом их классификации представлены в  Приложении 1а, 1б.).
Тестовые задания закрытой формы

        1. ТЗ закрытой формы – это ТЗ, при выполнении которого тестируемый выбирает правильный   (-ые) ответ (-ы) из предложенного набора ответов.  
       2. Если к заданиям дается один правильный, а  остальные ответы неправильные, то такие задания называются заданиями с выбором одного правильного ответа или с единичным выбором. При использовании этой формы следует руководствоваться правилом: правильный ответ должен быть обязательно. 

         3. ТЗ бывают также с выбором нескольких правильных ответов или с множественным выбором. При этом в формулировке ТЗ должно быть указание на наличие двух или более правильных ответов.  
4. Для проверки отдельных компетенций в качестве ТЗ закрытой формы могут предлагаться: кейсы (мини-кейсы) с выбором  правильного ответа, расчетные задания (задачи) с выбором  правильного ответа и т. д.      
      Рекомендации:  
- должно быть от 4 и до 6 вариантов выбора (дистракторов). Если дистракторов мало, то возрастает вероятность угадывания правильного ответа, если слишком много, задание становится излишне громоздким. Кроме того, дистракторы в большом количестве часто бывают неоднородными, и тестируемый сразу исключает их, что также способствует угадыванию ответа. Дистракторы должны быть приблизительно одной длины. Не допускается наличие повторяющихся фраз (слов) в дистракторах;
- не следует использовать дистракторы из одного задания в качестве ответов к другим заданиям теста;
-   не допускается наличие в общем перечне ответов следующих вариантов: «Все ответы верны» или «Нет правильного ответа», т. к. данные ответы нарушают логическую конструкцию ТЗ или дают подсказку; 

- все варианты ответов должны исключать все вербальные ассоциации, способствующие выбору правильного ответа с помощью догадки, и быть одинаково привлекательны для тестируемых;
- формулировка ТЗ и варианты ответов могут иметь поясняющие рисунки, графики, формулы, на которых не должно быть лишних элементов.
Тестовые задания открытой формы
1. ТЗ открытой формы – это ТЗ, при выполнении которого тестируемый самостоятельно вставляет ответ, регламентированный по содержанию и форме представления, или формулирует развернутое заключение,  произвольное по содержанию и форме представления.
2. ТЗ открытой формы бывают с регламентированным ответом или свободно конструируемым ответом. 
3. ТЗ открытой формы с регламентированным ответом имеют вид неполного утверждения, в котором отсутствует один или несколько ключевых элементов. В качестве ключевых элементов могут быть: число, буква, слово или словосочетание и т.д. При формулировке задания на месте ключевого элемента необходимо поставить прочерк или точки. Утверждение превращается в истинное высказывание, если ответ правильный,  в ложное высказывание - если ответ неправильный.
4. Для проверки отдельных компетенций и совокупности взаимосвязанных компетенций чаще используются ТЗ открытой формы со свободно конструируемым ответом. К данным ТЗ могут быть отнесены: творческие задания (анализ текста, написание эссе, разработка бизнес-плана, технического задания по созданию web-сайта и др.), расчетные задания (задачи) с обоснованием решения, кейсы (мини-кейсы) с обоснованием решения, ситуационные  и практические задачи и т.д.

            Рекомендации: 
-   определяемые ключевые элементы лучше расположить в конце ТЗ или как можно ближе к концу; 
            - при разработке задания с регламентированным ответом необходимо предусмотреть наличие всех возможных вариантов правильного ответа, поскольку отклонения от эталона правильного ответа будут квалифицированы компьютерной программой  как неверные, т.к. осуществляется посимвольная верификация представленного ответа;
   -  разработать для проверки ТЗ открытой формы  со свободно конструируемым ответом стандартизированную шкалу оценивания  не менее чем с тремя критериями оценки (в баллах). 

Тестовые задания на установление соответствия
1. ТЗ на установление соответствия – это ТЗ, при выполнении которого необходимо установить правильное соответствие между элементами двух множеств: объектов (субъектов, процессов) и их атрибутов (свойств, характеристик, структур и т.п.).

2. ТЗ на установление соответствия состоит из двух групп элементов и четкой формулировки критерия  выбора соответствия между ними. Соответствие устанавливается по принципу 1:1 (одному элементу первой группы соответствует только один элемент второй группы) или 1:М (одному элементу первой группы соответствуют М элементов второй группы). 
                Рекомендации:
- элементы множеств должны быть выбраны по одному основанию (принципу), т.е. должны быть однородны;
            - ТЗ структурно оформляется соответствующим образом. В верхней части задания приводится инструкция «Установите соответствие...».  Под инструкцией указываются наименования двух колонок – левой и правой. В левой колонке размещены элементы первого множества (элементы левого столбца). Эти элементы помечены цифрами. В правой колонке размещены элементы второго множества, помеченные буквами (элементы правого столбца). Номера и буквы используются как  идентификаторы (метки) элементов. Арабские цифры являются идентификаторами первой группы, заглавные или строчные буквы русского алфавита - второй. Номера и буквы отделяются от содержания столбцов круглой скобкой;
- необходимо строго придерживаться следующего правила: количество элементов в правом столбце должно быть больше числа элементов в левом столбце. Если количество элементов в обоих столбцах одинаковое, то при установлении соответствия для последнего левого элемента останется единственный правый элемент, что приведет к исчезновению выбора, что недопустимо. По этой причине количество правых элементов должно в 1,5 – 2 раза превышать количество левых элементов.
Тестовые задания на установление последовательности
1. ТЗ на установление последовательности – это ТЗ, при выполнении которого необходимо установить правильную последовательность действий, событий, операций (порядок среди однородных  элементов некоторой группы действий, событий, операций).    
2. ТЗ на установление последовательности действий позволяют эффективно оценивать  знания и умения тестируемых в построении логических последовательностей, технологических цепочек, алгоритмов исполнения каких-либо процедур, построении хронологических последовательностей. 

3. Структура ТЗ на установление последовательности включает инструкцию «Установить правильную последовательность», вводную часть задания, список элементов, которые надо упорядочить. 
                Рекомендации: 
- в ТЗ четко формулируется критерий упорядочивания;
  
- элементы множеств должны быть выбраны по одному основанию (принципу), т.е. должны быть однородны.
IV. Структура теста

1. Основными структурными компонентами теста являются: спецификация теста, инструкция для тестируемых, основной текст и инструкция для преподавателей.
         2. В спецификации теста описываются основные характеристики теста: название; содержание теста; характеристика ТЗ по форме и уровню сложности; алгоритм формирования теста на основе ФТЗ; правила оценки результатов тестирования (Приложение 2). 

         2.1. В названии теста указываются: наименование учебной дисциплины и вид компьютерного тестирования (входное, тренировочное, контрольно-срезовое, зачетное/экзаменационное, итоговое), для которого предназначен тест.

         2.2.  В содержании теста указываются:
    - основные разделы и темы учебной дисциплины (модуля); 
    - порядковый номер заданий по каждой теме;

    -наименование дидактических единиц (компетенций); 

    - соотношение различных форм ТЗ и норм трудности, представленных в тесте (в %). 
       Отражение содержания учебной дисциплины (модуля) в тесте особенно важно при проведении входного, зачетного/экзаменационного, итогового тестирования. Оценка уровня подготовки обучающихся тем точнее, чем полнее тест.
        Тест может включать в себя основную и дополнительную части. Основная часть по сравнению с дополнительной должна составлять не менее 70% теста. Дополнительная часть состоит из наиболее трудных заданий, ориентированных на обучающихся с  высокими  показателями  учебных достижений.                                  

        2.3. Характеристика ТЗ по форме и уровню сложности может быть представлена в виде таблицы, в которой указывается соответствие номера ТЗ определенному разделу или теме учебной дисциплины (модулю), а также уровень сложности и форма ТЗ. (Приложение 3.).
        2.4. Алгоритм формирования теста из ФТЗ может быть строгим или случайным. При  работе в системе АСТ-Тест» алгоритм задается при генерации теста.
        2.5. Правила оценки результатов тестирования представляются в оценочной шкале, которая обязательно прилагается к тесту (или каждому ТЗ). Оценка тестируемого интерпретируется по отношению:
          - ГОС ВПО: к доле учебного материала, успешно им освоенного, и отражает процент правильно выполненных заданий. Примерная оценочная шкала:  

                    -   “отлично”-  от 100% до 90% правильно выполненных ТЗ;
                    -   “хорошо”-  от 90% до 70%  правильно выполненных ТЗ;
                    -   “удовлетворительно”-  от 70% до 50% правильно выполненных ТЗ;
                     -   “неудовлетворительно” менее 50% правильно выполненных ТЗ.
-ФГОС ВПО: к уровню сформированности компетенций и определяется количеством набранных баллов за выполнение теста. Примерная оценочная шкала:    

           Уровни овладения компетенциями:        - высокий         - 400 баллов;
                                                                                - продвинутый - 300 баллов;

                                                                                 - базовый          - 200 баллов; 
                                                                                 - низкий            - 100 баллов.
3. Инструкция для тестируемых является обязательной составной частью теста. Она должна быть короткой и понятной. Инструкция даёт разъяснения о порядке действий обучаемого при ответе на тестовое задание (click левой клавишей манипулятора mouse на предполагаемом правильном ответе, ввод ответа с клавиатуры, и т.д.). Кроме того,  в инструкции сообщается время, в течение которого обучающимся необходимо выполнить тест. (Примерная инструкция для тестируемых  дана в  Приложении 3).
4. При составлении основного текста тестового задания необходимо учитывать существующие требования к  ТЗ и рекомендации по составлению ТЗ (см. раздел III настоящих рекомендаций).

5. Инструкция для преподавателей является также обязательной составной частью, содержит описание процедуры компьютерного тестирования и не выдаётся тестируемым (Примерная инструкция для преподавателей представлена в Приложении 3.).
V. Рекомендации по определению нормы трудности
 ТЗ

1. Нормы трудности определяются разработчиком ТЗ и указывают субъективную величину того, насколько трудно будет решить данное ТЗ испытуемому с минимальным уровнем подготовки. 

2. Норма трудности зависит от следующих факторов:


- количества и характера мыслительных операций, необходимых для выполнения ТЗ;


- формы ТЗ;

- количества вариантов ответов.
3. При установлении нормы трудности ТЗ важно уметь сопоставлять вышеприведенные факторы для различных случаев и учитывать особенности предметной области (Табл. 1)
Таблица 1. Определение нормы трудности тестовых заданий
	№

п/п
	Фактор, влияющий на определение нормы трудности
	Содержание 
	Норма трудности/Уровень сложности

	1.
	Количество и характер мыслительных операций, необходимых для выполнения ТЗ
	- Распознавание и определение понятий; выбор объекта; сравнение объектов.

- Упорядочение объектов, применение математических расчетов и логических умозаключений; решение типовых ситуаций.

- Классификация и выбор критерия классификации объектов; решение нестандартных ситуаций; работа с дополнительным материалом,  выполнение нескольких  заданий в одном ТЗ
	Низкая/Простой

Средняя/Средний

Высокая/Сложный



	2.
	Форма ТЗ
	 - ТЗ закрытой формы с единичным выбором
- ТЗ открытой формы с регламентированным ответом, закрытой формы с несколькими правильными ответами

- ТЗ открытой формы со  свободно конструируемым ответом

- ТЗ на установление соответствия

- ТЗ на установление последовательности
	Низкая/Простой

Средняя/Средний

Высокая/Сложный

Высокая/Сложный
Высокая/Сложный

	3.
	Количество вариантов ответов (для ТЗ закрытой формы)
	Увеличение количества дистракторов влияет на увеличение нормы трудности:

- от 4 до 6 дистракторов;

- более 6 дистракторов
	Средняя/Средний

 Высокая/Сложный


4. При работе в компьютерной программе «АСТ-Тест» нормы трудности задания необходимы для расчета оценки за выполнение теста. Система имеет алгоритм расчета с учетом нормы трудности ТЗ и без него. Естественно, что первый вид алгоритма дает возможность более точно оценивать работу за выполнение теста. Поэтому при вводе ТЗ  в программу «Конструктор «АСТ-Тест»  их необходимо определять как "простое задание" "задание среднего уровня сложности" или "сложное задание". Кроме того, для повышения точности расчета оценки, каждому ТЗ следует дать  экспертную меру трудности (от 0 до 1). После ввода ТЗ  загружаются в   накопитель  тестовых заданий и автоматически размещаются в таблицу спецификации. В графу "Мера трудности (эксперт)" вручную вводится значение экспертной меры сложности.
VII. Технология создания фонда тестовых заданий и тестов  по учебной дисциплине (модулю)
      Технология создания  ФТЗ и тестов по учебной дисциплине (модулю) включает несколько последовательных этапов: 
1. Разработка технологической матрицы ФТЗ на основе структурно-логической схемы дисциплины в соответствии с УМК/ рабочей программы дисциплины (Приложение 4а, 4 б, 5а, 5 б.).

                1.1. Технологическая матрица ФТЗ позволяет:

- ГОС ВПО: представить структуру дисциплины как совокупность ДЕ и  тем ТЗ, а также форм ТЗ и норм трудности, которые отражают  виды познавательных  действий при выполнении ТЗ;

- ФГОС ВПО: представить структуру дисциплины как совокупность компетенций в их  взаимосвязи с содержанием дисциплины и смежных с нею дисциплин, определить виды и количество необходимых ТЗ для проверки.
    1.2. В содержании дисциплины (модуля) выделяются конкретные ДЕ (обычно от 3 до 12 и более ДЕ) или формируемые общекультурные и профессиональные  компетенции (от 2 до 4 и более компетенций).   

    1.3. Затем проводится  анализ ДЕ (компетенций) и определяются  логически значимые темы ТЗ. Тема тестового задания  в содержании дисциплины – это часть учебного материала, т. е. те понятия, законы, закономерности, определения и т. д., в соответствии с которыми будут создаваться тематические тестовые задания, составляющие основу ФТЗ по дисциплине.  

На одну тему ТЗ рекомендуется представлять от 3 до 7 тестовых заданий   в зависимости от объема темы и численности  обучающихся в группе. 
      1.4. Технологическую матрицу ФТЗ можно построить  с  разной степенью детализации, что позволит  предельно обоснованно определить его структуру.
2. Анализ содержания и формы ТЗ на соответствие технологической матрице, определение и корректировка объема ТЗ в ФТЗ по форме и уровню сложности.
3. Внутренняя  экспертиза разработанных ТЗ, доработка по результатам экспертизы, рассмотрение на заседании соответствующей кафедры и утверждение на УМС факультета.

4. Разработка ТЗ.  Оформление  тестовых заданий в компьютерной программе «АСТ-Тест»(. 
5. Разработка методики тестирования. Составление шкалы оценивания, определение диапазона оценки - в % или баллах. (При реализации компетентностного подхода рекомендуется разрабатывать стандартизированные шкалы оценок для каждого ТЗ или группы ТЗ).
6. Формирование тестов в соответствии с целями тестирования. Определение объема и времени на выполнение теста.           
При работе в компьютерной программе «АСТ-Тест» генерация теста осуществляется автоматически  по алгоритму, который задает пользователь. Задаются в зависимости от вида тестирования: состав теста по разделам, темам и подразделам, количеству ТЗ; оценочная шкала; алгоритм расчета оценки; время тестирования; режимы проверки; содержание информации, выводимой на экран для тестируемого.
7. Составление инструкций для тестируемых и преподавателей, проводящих тестирование.
8. Апробация теста. 

                8.1. Апробация теста проводится перед широким использованием его в образовательном процессе для определения соответствия целям тестирования и априорным характеристикам. В процессе апробации выявляются ошибки в ТЗ, а также проверяется возможность выполнения студентами теста за отведенное время  и устанавливается оценка трудности теста (правильные ответы на ТЗ должны составлять для сильной группы обучающихся не менее 80 % от общего количества ТЗ; для слабой группы - не менее 50% от общего количества ТЗ). 
                8.2. Уровень объективности результатов апробации напрямую зависит от количества обучающихся, участвующих в пробном тестировании.  Тест должен пройти апробацию не менее чем  в 2 - 3 учебных группах в рамках  укрупненной группы специальностей (направлений подготовки). 

      8.3. На основе результатов апробации осуществляется корректировка теста с целью улучшения его параметров: добавление или исключение ТЗ, изменение формы представления и формулировки ТЗ, регулирование шкалы оценивания, уточнение инструкций и т.п. Как правило,  после апробации теста остается до 60% ТЗ от первоначального их  количества. Тестовые задания, которые выполняют все тестируемые, рекомендуется доработать с целью повышения их уровня сложности. ТЗ, с которыми не справился ни один из обучающихся, следует после анализа исключить из ФТЗ или провести их коррекцию.         
9. Формирование окончательного варианта теста и внедрение его в учебный процесс.

VIII. Анализ результатов тестирования

         1. Анализ результатов всех видов тестирования (кроме тренировочного) проводится с целью  оценки учебных достижений обучающихся по дисциплине и качества преподавания учебной дисциплины. Результаты тестирования представляются в соответствии с установленной  формой (Приложение 6.). 
       2. На основе анализа выявляются  разделы, темы учебного материала (модуля), менее всего освоенные обучающимися.     
 3. Результаты тестирования обсуждаются на заседаниях  кафедр, Советах  факультетов и представляются в Отдел качества и инноваций в образовании. На основе результатов тестирования принимаются соответствующие корректирующие действия.
Материалы, используемые при разработке Методических рекомендаций по разработке тестов для компьютерного тестирования:
I.      Локальные нормативные акты

Положение о внутривузовской системе компьютерного тестирования студентов РГТЭУ, утвержденное Ученым советом. РГТЭУ 07.12.2010 г. (протокол № 4).
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Приложение 1а
        Примеры тестовых заданий
1 . ТЗ  закрытой формы с единичным выбором
Выберите один правильный вариант ответа с помощью клавиатуры, 
нажав клавишу с номером (буквой) правильного ответа.
ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ФИНАНСОВЫЙ КОНТРОЛЬ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ:
1) Аудиторскими фирмами;

2) Федеральной налоговой службой; 

3) Счетной палатой; 

4) Коммерческими банками. 

2. ТЗ закрытой формы с множественным выбором 

Укажите  четыре правильных варианта ответов.
К ПОДАКЦИЗНЫМ ТОВАРАМ ОТНОСЯТСЯ: 
1) спирт этиловый из всех видов сырья; 2) грузовые автомобили 

3) ювелирные изделия; 4) легковые автомобили; 

5) нефть; 6) алкогольная продукция (за исключением пиво); 

7) моторные масла 

3. ТЗ  открытой формы 

Впишите правильный ответ.

ИЗМЕРЯЕМЫЙ ИНДИКАТОР ДОСТИЖЕНИЯ ЦЕЛИ НАЗЫВАЕТСЯ ___________. 

4. ТЗ  на установление правильной последовательности:

УСТАНОВИТЕ ПРАВИЛЬНУЮ ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ ЦЕН С УЧЕТОМ БАЗИСНЫХ УСЛОВИЙ ПОСТАВКИ ("Инкомтермс")

а) ФОБ                            д) Ex Works                       и) ФСА                          н) СПТ
б) СИФ                           е) ФАС                               к)  ДЕС

в) ДДУ                           ж) ДЕК                                л) СФР

г) ДДП                             з) ДАФ                              м)  СИП

5. ТЗ  на установление соответствия: 

Установите соответствие между классификацией и видами налогов. 
	КЛАССИФИКАЦИЯ НАЛОГОВ:
	ВИДЫ НАЛОГОВ:

	1) Федеральные налоги и сборы 
	А) Госпошлина

	2) Региональные налоги
	Б) Налог на прибыль организаций

	3) Местные налоги
	Б) Налог на имущество организаций

	
	В) Акцизы

	
	Г) Налог на игорный бизнес

	
	Д) Единый сельскохозяйственный налог


       Приложение 1б
Примеры тестовых заданий нового поколения

1. ТЗ закрытой формы с выбором ответа 
Мини-кейс
Описание ситуации. У вас появился новый товар, но партнерская сеть отнеслась к нему настороженно и не планирует активно продвигать его на рынок.

Какие меры следует принять, что бы положительно повлиять на ситуацию?

1. Понизить статус партнеров, которые продают новый товар меньше всего.

2.  Провести обучение сотрудников партнеров работе с новым товаром.

3. Заинтересовать партнеров повышенными скидками на продажу нового товара.

4. Начать напрямую продавать новый товар клиентам, с которыми работают партнеры.
 Расчетное задание с выбором ответа

Условие. Компания продала товары в июле-  на сумму 134.000 долл., в августе -на сумму 226.000 долл.,  в сентябре -на сумму 188.000 долл. Из опыта поступления денег за проданные товары известно, что 60% от продаж товаров в кредит поступает на следующий месяц после продажи, 36%-во второй месяц и 4% не будет получено совсем.


Сколько денег было получено в сентябре?
1. 183.840 долл.

2. 194.160 долл.

3. 226.000 долл.

2.ТЗ открытой формы со свободно конструируемым ответом.

Ситуационное задание «Хеджирование»

Руководитель предприятия получил отчет, в котором была проанализирована сложившаяся ситуация на рынке. В выводах было указана неизбежность повышения цены на сырье через 5 месяцев и обоснованы причины роста цены.

Предприниматель знает, что максимум через 6 месяцев ему придется закупать сырье. В данный момент он не может закупить сырье, т.к. у него нет свободного складского помещения. Предложите свои варианты действий.
Техническое задание на разработку web-сайта.

	№

п/п
	Содержание ответа
	Балл

	1.
	….
	

	2.
	.....
	


Решение практических расчетных задач с обоснованием решения
1. В результате анализа переменных коммерческой сделки (табл. 1): цена товара и сроки его оплаты – определите эффективный вариант переговоров для ее заключения, предложив свой вариант оплаты цены товара, в случае, если продавец должен получить не менее 9,5 ден. ед. за товар в предельно короткие сроки.

2. Информация.

Таблица 1. – Предложение цены товара и сроков оплаты при заключении сделки

	Стороны участвующие в переговорах
	Предложение цены товара, ден. ед.
	Предложение сроков оплаты

	Первый вариант

	А-продавец
	10
	50% при заключении сделки и 50% в течение трех лет

	В-покупатель
	9,5
	50% при заключении сделки и 50% в течение трех лет

	Второй вариант

	А-продавец
	10
	50% при заключении сделки и 50% в течение трех лет

	В-покупатель
	9,5
	35% при заключении сделки и 65% в течение четырех лет

	Третий вариант

	А-продавец
	9
	100% при заключении сделки

	В-покупатель
	9
	20% при заключении сделки и 80% в течение четырех лет


 3. Обоснуйте достоинства и недостатки каждого варианта для заключения сделки  и выберите эффективный вариант. 
Приложение 2.

СПЕЦИФИКАЦИЯ ТЕСТА

1. Общие данные 
1.1. Наименование специальности (направления подготовки)__________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________ 
1.2. Наименование дисциплины ___________________________________________________
________________________________________________________________________________ 
1.3. Компонент по ГОС ВПО/ФГОС ВПО
Федеральный компонент/Базовая часть 
Региональный (вузовский) компонент/Вариативная часть 
1.4. Объем часов, отведенных на изучение дисциплины_____________/________________
2. Вид компьютерного тестирования: (контрольно-срезовое, зачетное/экзаменационное, итоговое тестирование)_______________________________________________________

________________________________________________________________________________
3. Содержание теста и характеристика ТЗ по форме и уровню сложности 
Содержание теста с указанием основных разделов и тем учебной дисциплины (модуля); ДЕ,  количества ТЗ (в ед. и  %) по каждой форме и уровням сложности. (Табл. 1.). 
Таблица 1       Основные разделы и темы учебной дисциплины (модуля)
	Название раздела дисциплины (модуля)
	Название темы, № ТЗ
	Наименование 

ДЕ (компетенций)
	Уровни сложности ТЗ

	
	
	
	1 (простой)
	2 (средний)
	3 (сложный)

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	


4. Алгоритм формирования теста из ФТЗ:

 
- заданная последовательность ТЗ (перечисление ТЗ в требуемом порядке) 
- случайный выбор заданий  
    5. Правила оценки результатов тестирования: 
    Оценочную шкалу  рекомендуется  устанавливать в следующих диапазонах: 
ГОС ВПО: по пятибалльной системе                                               ФГОС ВПО:    в баллах
-   “отлично”-  более  90%-100%                                            Уровни овладения компетенциями:                                                           

-   “хорошо”-  более 70%-90%;                                              - высокий         - 400 баллов;

-   “удовлетворительно”-  более 50%-70%;                        - продвинутый - 300 баллов;

-   “неудовлетворительно” - менее 50% ;                           - базовый          - 200 баллов;

                            



                            - низкий            - 100 баллов.                                                                                                       

6. Авторский коллектив разработчиков 
	№ п/п
	ФИО преподавателя (коллектива авторов)
	Уч. степень
	Уч. звание
	Название кафедры

	
	
	
	
	


7. Апробация ФТЗ (указать, если была)_________________________________________________.
Приложение 3. 
Примерная инструкция для тестируемых 
Уважаемые студенты! 
Прежде чем приступить к выполнению  тестовых заданий (ТЗ), внимательно ознакомьтесь с инструкцией: 

1. Выполняя ТЗ с выбором правильного ответа, сделайте сlick левой клавишей манипулятора mouse на предполагаемом правильном ответе.
2. В ТЗ, в которых вам предстоит самостоятельно вписать ответ на месте пропуска (многоточия), введите правильный ответ с помощью клавиатуры, обращая особое внимание на  правильность набора ответа, т.к. отклонения от эталона правильного ответа  будут квалифицированы компьютерной программой  как неверные.
 3. В ТЗ, в которых требуется установить соответствие, сопоставьте  левый и правый списки. К элементу из левого  списка подберите соответствующий элемент из правого списка,  выполните click левой клавишей манипулятора mouse на выбранном  объекте второго списка. Для остальных  элементов левого списка процедура повторяется последовательно и.т.д.
4. В ТЗ на установление правильной последовательности   выполняйте click     левой клавишей манипулятора mouse по ответам, которые вы считаете правильными в соответствии с выбранной вами последовательностью.

5. На бумажном носителе могут быть представлены отдельные ТЗ, результаты которых являются определяющими при формировании оценки за выполнение теста. Поэтому рекомендуем обратить особое внимание на выполнение данных ТЗ.  

6. В случае затруднения при выполнении ТЗ вы можете приступить к выполнению других ТЗ. Не забудьте выполнить ТЗ, на которые вы не дали ответ.
7. Время на выполнение теста – … мин.
8. На мониторе имеется информация об остаточном времени теста и остаточном количестве ТЗ.

                                                                          Желаем удачи!
Примерная инструкция для преподавателей по проведению компьютерного тестирования

1. За два рабочих  дня до предполагаемой даты тестирования преподаватель должен подать заявку в Отдел качества и инноваций в образовании.

2. Перед началом тестирования проверить компьютерный класс  и убедиться в том, что каждое рабочее место оборудовано монитором, системным блоком, клавиатурой и мышью или ноутбуком. В случае некомплектности оборудования обратиться в Центр информационно-вычислительных технологий и средств обучения (ЦИВТ и СО).

3. Перед началом занятия ознакомить студентов с правилами  проведения сеанса тестирования и объявить, что запрещаются нерегламентированные действия (разговоры и взаимные консультации; хождение по компьютерному классу; использование мобильной связи; выход студентов из компьютерного класса во время сеанса и т.д.)
4. Объяснить порядок входа в систему «АСТ-Тест». В случае возникновения сбоев в работе компьютерного оборудования обратиться в ЦИВТ и СО.

5. Вкратце напомнить студентам порядок действий при выполнении тестовых заданий и возникновении затруднений. Акцентировать внимание студентов на важность выполнения заданий, представленных на бумажном носителе, объяснить, что результаты данных ТЗ являются определяющими при формировании оценки за выполнение теста. Обратить их внимание на информацию, которая имеется на экране монитора (об остаточном времени теста и остаточном количестве тестовых заданий) и на  наличие инструкций для тестируемых на рабочих столах.

6.  Ознакомить студентов со шкалой оценивания результатов тестирования: 
7. Объяснить порядок действий при окончании работы по выполнению тестовых заданий.

Приложение 4а                                                                                                                               

Структурно-логическая схема дисциплины "Правоведение" (фрагмент)


[image: image2]
Приложение 4 б
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Приложение 5а

Технологическая матрица фонда тестовых заданий по дисциплине_______________________________________________

                           









   (Название дисциплины)

	Название разделов и тем дисциплины,

наименование дидактических единиц
	Всего

ТЗ


	Количество тестовых заданий (ТЗ)
	Норма трудности



	
	
	Открытой формы
	Закрытой

формы
	На установление соответствия
	На установление последовательности
	низкая
	средняя
	высокая

	
	
	Ед.
	%
	Ед.
	%
	Ед.
	%
	Ед.
	%
	Ед.
	%
	Ед.
	%
	Ед.
	%

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Образец:

Матрица фонда тестовых заданий по дисциплине Правоведение

	Название разделов и тем дисциплины,

наименование дидактических единиц
	Всего

ТЗ


	Количество тестовых заданий (ТЗ)


	Норма трудности



	
	
	Открытой формы
	Закрытой

формы
	         На установление соответствия

	На установление последовательности
	низкая
	средняя
	высокая

	
	
	Ед.
	%
	Ед.
	%
	Ед.
	%
	Ед.
	%
	Ед.
	%
	Ед.
	%
	Ед.
	%

	Раздел 1. Теория государства и права как наука
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 1.1. Предмет теории государства и права (ДЕ)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.1.1. Предмет науки
	5
	1
	20
	2
	40
	1
	20
	1
	20
	2
	40
	2
	40
	1
	20

	1.1.2. Объект науки
	5
	1
	20
	2
	40
	1
	20
	1
	20
	2
	40
	2
	40
	1
	20

	Раздел 2.  Государство и право и их роль в жизни общества
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


    Приложение 5 б

Технологическая матрица фонда тестовых заданий по дисциплине_____________________________

                           







  



 (Название дисциплины)

	    Название тем   

     дисциплины


	Код компетенций
	Количество тестовых заданий (ед./%)
	Виды тестирования

	
	
	
	Входное
	Контрольно-срезовое


	Зачетное/

экзаменационное
	Итоговое

	
	Общекультурных

(ОК)
	Профессиональных

(ПК)
	ТЗ закрытой формы
	ТЗ открытой формы, включающие  выполнение:


	
	
	
	

	
	
	
	
	расчет-ных заданий

	практи-ческих задач с обоснованием


	ситуаци-

онных задач
	Кейса

(мини-

кейса)
	эссе
	
	
	
	

	
	ОК
	ОК
	…
	…
	ПК
	ПК
	…
	…
	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Образец:
Технологическая матрица фонда тестовых заданий по дисциплине_____________________________

                           









   (Название дисциплины)

	    Название тем   

     дисциплины
	Код компетенций
	Количество тестовых заданий (ед./%)
	Виды тестирования

	
	
	
	Входное
	Контрольно-срезовое


	Зачетное/

экзаменационное
	Итоговое

	
	Общекультурных

(ОК)
	Профессиональных

(ПК)
	ТЗ закрытой формы
	ТЗ открытой формы, включающие  выполнение:


	
	
	
	

	
	
	
	
	расчетных заданий
	практи-ческих задач с обоснованием
	ситуаци-

онных задач
	кейса

(мини-

кейса)
	эссе
	
	
	
	

	
	ОК
	ОК
	…
	….
	ПК-2
	ПК-10
	ПК-11
	ПК-13
	ПК-19


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 1. История развития биржевой торговли в России и за рубежом. Биржи на современном этапе
	
	
	
	
	
	
	+
	
	
	    17   (21%)
	
	
	
	
	
	
	+

	
	

	Тема 2. Регулирование биржевой деятельности
	
	
	
	
	+
	
	+
	
	
	    10
(12%)
	        2
   (2,5%)
	
	    1
(1.3%)
	
	
	
	+
	+
	

	Итого:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 6
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РФ
Государственное образовательное учреждение высшего профессионального образования

РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ТОРОГОВО-ЭКОНОМИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ
(РГТЭУ)
                  Кафедра________________________________________________________

                  Специальность/направление подготовки____________________________________________

      Форма обучения__________________Курс______________Группа_______

      Учебный год_____________________

Анализ результатов________________________________тестирования

                                                                    (Вид тестирования)

     Дисциплина________________________________________________________________
     Преподаватель______________________________________________________________

         (ФИО, уч. степень, уч. звание)
   Количество ТЗ для одного варианта______________Дата тестирования_______________
	№

п/п
	Количество тестируемых (чел. / %), выполнивших ТЗ
	Название тем дисциплины (компетенций), освоенных 

	
	правильно
	с недочетами
	неправильно
	не выполнивших ТЗ
	на высоком уровне
	на среднем уровне
	на низком уровне

	1.
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	

	Всего:
	
	
	
	
	
	
	


 Заведующий








 кафедрой_______________________________________
Тема 3 


"Организация биржевой торговли и ее участники





 № 11                                   





№ 2





Тема 2 


"Регулирование биржевой деятельности"





№ 11





Тема 1 


"История развития биржевой торговли"





№ 1


Товарные биржи:


характеристики, история развития





        Формируемые 


компетенции





Темы модуля





Модули





1.1.1.2. Объект науки





1.1.1.1. 


Предмет науки





1.1.1.


Предмет и объект  науки





Темы тестовых заданий





Дидактические единицы (ДЕ)





Разделы





ДЕ 2


1.2. Основные правовые системы  современности





ДЕ 1


1.1. Предмет теории государства и права





2. Государство и право и их роль в жизни общества





1.Теория государства и права как наука





№ 10





№ 11





№ 13





№ 19





Структурно-логическая схема дисциплины "Биржевое дело" (фрагмент)

















� В компьютерной программе «АСТ-Тест» данная составляющая определена как  «Мера трудности».


( При реализации компетентностного подхода ТЗ открытой формы  со свободно конструируемым ответом могут быть представлены на бумажном носителе.
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